QUESTICNNAIRE : EXIT WINDOAS 10

Le but de ce questionnaire est de préparer la migration de votre PC vers Windows 11 ou vers Linux.

( Si vous ne savez pas répondre aux questions relatives a votre PC ce n'est pas grave... On vous aidera au Castel'Repar lors du premier contact

,bg,\el V4 95

Données personnelles

Date du 1¢ contact ....... [ [,

Castel'Repar de ..........oiiiriiii e e

VOtre NOM [ PrENOM & ...t e e e e e e e e e e
Votre NUMEro de telEPhONE & ... ...t
Votre adresse courriel (facultatif) : ..........cooooiii i
RV 0] (= (o o= 111 (=

Caractéristiques du PC

Portable [ / fixe L1 Type de processeur: .........ccocoveviieeeieiiiieneeee e,

Marque @ ..o TYPE &
Quantité de mémoire vive (RAM) : .......oooeenenis (Go)

Capacité dudisque : .................... (Go)

Espace disque utilisé par les données : .................... (Go)

Liste des logiciels spécifiques que vous utilisez, c-a-d en dehors de
programmes bureautiques type Office / Word / Excel / PowerPoint...
de navigateurs (browser) pour aller sur internet : Edge / Firefox /
Chrome.

Je dispose d'un disque externe de capacité suffisante pour réaliser des
sauvegardes : OUI L/ NON Q

Si le disque actuel est HDD, je souhaite le remplacer par un disque SSD
pour améliorer les performances :OUI 1/ NON Q

Je souhaite que le Castel'Repar me fournisse le disque SSD
(coat éventuel & votre charge) : OUI @/ NON Q

Je souhaite que le Castel'Repar installe mon ancien disque HDD dans un
boitier pour le transformer en disque externe USB

(codit éventuel a votre charge) : OUI 0 / NON Q

J'opte pour une migration vers :
Windows 11 [/ Linux @ / Acheter un nouveau PC O *

* Je vais faire don de mon ancien PC : OUI 0 / NON QO
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